


INTRODUCCIÓN

Desde	el	año	2000	en	MC	GARCÍA	fabricamos,	ensamblamos,	comercializamos	e	instalamos	“Sistemas	de	Control	de	Acceso”	de	marca VELOTI,	
principalmente	Motores	para	Automatizar	Portones	de	Corredera	y	 Productos	de	Seguridad	(Alarmas,	Cámaras,	Video	Portero,	Sensores	y	Accesorios).

Distribuimos	nuestros	productos	en	tiendas	del	Retail y	Ferreterías	a	nivel	nacional,	contando	con	una	red	de	Servicio	Técnico	en	todo	Chile.	Para	
satisfacer	a	los	Clientes	y	cumplir	con	los	objetivos	de	negocio	y	calidad,	MC	GARCÍA	planifica	estratégicamente,	se	apoya	en un sistema	de	gestión	de	
la	calidad	y	diversos	otros	estándares	y	buenas	prácticas	de	mejora	continua,	además	de	variadas	iniciativas	de	modernización	tecnológica.



CATEGORÍAS	DE	PRODUCTOS

1)	Motores	para	Portones	Automáticos:	Motor	Veloti 600	kg,	Motor	Veloti 800	kg,	Motor	
Gran	Veloti 1500	kg,	Motor	Titán	1500	kg,	Accesorios	y	Repuestos	(Sala	de	Ventas	San	Diego).

2)	Productos	de	Comunicaciones: Kit	Alarma	Wifi,	Kit	Alarma	GSM,	Video	Portero	
Color,	Cámara	Interior	Wifi,	Cámara	Exterior,	Cámara	Domo	Exterior	Wifi.



¿Es	posible	
automatizar	mi	

portón?
Todo	portón	se	puede	automatizar,	
solo	requiere	de	verificar	ciertas	

condiciones.

Deslizamiento	normal	de	las	ruedas.

Ruedas	de	tamaño	apropiado	para	peso	de	portón.

Riel	adecuado	a	tamaño	de	ruedas.

Se	debe	poder	abrir	y	cerrar	con	la	
mano	sin	dificultad.



Mueva	la	hoja	del	portón	y	observe	si	la	misma	corre	libremente	sobre	
el	riel.

El	desplazamiento	debe	ser	suave	y	sin	sobresaltos.

Revise	que	las	ruedas	permitan	una	operación	normal	de	
funcionamiento,	

Las	guías	de	la	hoja	del	portón	

Procure	que	el	portón	al	cerrar	no	choque	con	el	pilar.

Deje	una	distancia	de	50	mm	entre	el	cierre	del	portón	y	la	estructura.	

ANTES	DE	INSTALAR,	VERIFICAR:



Se	debe	fijar	el	equipo	en	una	base	de	hormigón

La	base	del	motor	es	de	aluminio,	por	lo	que	no	debe	soldarse.

Siempre	instalar	el	equipo	con	altura	mínima	de	100mm,	para	evitar	
acumulaciones	de	agua	que	puedan	dañar	el	motor

Es	importante	la	instalación	de	la	cremallera,	asegúrese	de	fijar	
correctamente	los	imanes	de	finales	de	carrera	sobre	ella

Fijación	de	imán	en	cremallera

TAMBIÉN	ES	IMPORTANTE:



Permiten	interrumpir	el	cierre	del	portón	
ante	cualquier	obstáculo	detectado.

“Evitando	Accidentes”.

LAS	FOTOCELDAS:



Para	el	Motor	600	kg,	tenga	en	cuenta:

Con	respecto	al	¿Cómo	elegir	nuestros	motores?,	es	
importante	considerar,	el	peso,	largo	y	uso	del	portón.

El	largo	del	portón,	no	
debe	exceder	los	5	mt.

Uso	residencial.

Utiliza	cremalleras	de	nylón,	
ya	que	el	piñón	del	Motor	
600	kg.	es	de	aluminio.	Debe	tener	un	peso	

máximo	de	hasta	600	kg.



Con	respecto	al	¿Cómo	elegir	nuestros	motores?,	es	
importante	considerar,	el	peso,	largo	y	uso	del	portón.

El	largo	del	portón,	no	
debe	exceder	los	5	mt.

Uso	comercial	y	condominios

Utiliza	cremalleras	de	nylón,	
ya	que	el	piñón	del	Motor	
800	kg.	es	de	aluminio.	Debe	tener	un	peso	

máximo	de	hasta	800	kg.

Para	el	Motor	800	kg,	tenga	en	cuenta:



Con	respecto	al	¿Cómo	elegir	nuestros	motores?,	es	
importante	considerar,	el	peso,	largo	y	uso	del	portón.

El	largo	del	portón,	no	
debe	exceder	los	8	mt.

Uso	comercial,	condominios	e	industrial.

Utiliza	cremalleras	de	
acero,	ya	que	el	piñón	del	
Motor	1500	kg.	es	de	acero.	Debe	tener	un	peso	

máximo	de	hasta	1500	kg.

Para	el	Motor	1500	kg,	tenga	en	cuenta:



Hasta 5 Metros X X
Sobre 5 metros X

¿Puede deslizar el portón 
con la mano? X X X
Uso Particular X

Uso pequeño condominio X
Uso en condominio 

Comercial X X
Uso Industrial X

Selección	del	Motor:



Cremallera	de	Nylón Cremallera	de	Acero



1 Tapa	de	motor

2 Llaves	únicas	por	motor

2 Controles	Remotos	sin	configuración	(Por	Seguridad)

4 Tarugos	y	Tornillos	para	Fijación	de	motor	a	Base

2 Imanes	(Finales	de	Carrera)

1 Central	Electrónica

DESGLOSE	DEL	KIT	 ¿Qué	viene	dentro	de	la	Caja?



¿Y	si	mejor	lo	
instala	un	

Profesional?

MC	García	recomienda	instalar	sus	
productos	con	instaladores	autorizados	

por	la	marca,	ya	que:

Garantizan	la	instalación	de	por	lo	menos	3	meses.

Fueron	capacitados	por	la	marca	para	identificar	posibles	problemas	en	la	
instalación	y	corregirlos	en	terreno.

Ayudan	al	cliente	en	el	servicio	Post	Venta.

Su	portón	quedará	correctamente	instalado	desde	
que	lo	saca	de	la	caja.



¿Y	cuál	es	el	costo	
de	la	instalación?

La	instalación	con	nuestros	
instaladores	Autorizados	tiene	un	

valor	desde	las	2,15	UF:

Anclaje	de	motor	(Mano	de	Obra).

Programación	de	Central	Electrónica.

Fijación	de	3	metros	de	cremallera.

Tendido	eléctrico	de	hasta	5	metros	(Mano	de	Obra).

Garantía	de	3	meses	en	la	instalación	del	producto.



INSTALADORES	AUTORIZADOS

Veloti cuenta	con	Instaladores	Autorizados	a	lo	largo
de	todo	Chile.	Seguridad	y	respaldo	para	nuestros	clientes	y	para	el	
correcto	funcionamiento	del	motor.

1	año	de	Garantía	en	todos	los	Producto	Veloti (en	caso	de	presentarse	
fallas	de	fábrica)	y	3	meses	de	garantía	por	parte	de	los	Instaladores	
Autorizados	Veloti.

Nuestros	clientes	pueden	ver	el	listado	de	instaladores	Autorizados	Veloti a	lo	largo	de	todo	Chile,	y	lo	puede	
encontrar	en	www.veloti.com además	podrán	conocer	los	costos	de	instalación	base	(2,15	uf)	y	condiciones.	



GARANTÍA	DEL	PRODUCTO.

¿Cuántos	años	de	garantía	tienen	los	Motores	Veloti?
Todos	los	Motores	Veloti tienen	una	garantía	de	1	año,	
en	caso	de	presentar	fallas	de	fábrica	será	cambiado	por	
un	producto	nuevo.

*	Tener	en	cuenta:	Si	instala	el	motor	con	personal	no	
autorizado	por	la	marca	Veloti,	se	pierde	este	beneficio,	
por	que	el	producto	fue	intervenido	y	manipulado	por	
terceros	no	capacitados,	los	cuales	dañaran	el	producto.	



¿CUÁNTOS	CONTROLES	REMOTOS	
SE	PUEDEN	CONFIGURAR?

Cada	Motor	Veloti posee	una	Central	Flex	o	Tarjeta	en	la	cual	
se	pueden	programar	hasta	120	Controles	Remotos.

*	Programando	1	Botón	x	Control	Remoto.

*	El	mismo	caso	para	los	Motores	Veloti 600,	800	y	1500	kg.

120	Controles	Remotos

Programando	1	
Botón	x	Control	
Remoto.



Control	Remoto	
Rolling	Code

Cada	motor	permite	grabar	120	controles

Hasta	100	metros	de	alcance	de	la	señal	en	campo	abierto



¿QUÉ	HACER	SI	EL	MOTOR	FALLA?



EN	CASO	DE	PROBLEMAS…
¿DÓNDE	LLEVAR	MI	MOTOR	VELOTI?
Si	al	comprar	su	Motor	presenta	algún	tipo	de	falla	de	
fábrica,	lo	que	debe	hacer	en	este	caso	es	llevarlo	a	Sala	de	
Ventas	Veloti,	ubicada	en	San	Diego	630,	Local	interior	03.	

*	Debido	a	la	contingencia	la	entrada	es	por	San	Diego	644.

Metro	cercano:	

A	1	½	cuadra	de	Metro	Parque	Almagro.

Teléfonos	de	Sala	de	Venta:

232	75	60	10	y	232	75	60	11



EL	CLIENTE	EN	NINGÚN	CASO	
DEBE	VOLVER	CON	EL	MOTOR
A	LA	TIENDA	RETAIL.
Tal	cual	como	se	especifica	en	las	cajas	de	los	motores,	no	se
debe	llevar	el	Motor	a	la	Tienda	Retail (Advertencia	y	Pare).

La	solución	es	llamar	al	232	75	60	10	ó 232	75	60	11	
ó llevarlo	directamente	a	San	Diego	630,	Local	03.
(Entrada	por	San	Diego	644).

“NO	VUELVA	
CON	EL	PRODUCTO	

A	LA	TIENDA”.



ASISTENCIA	TÉCNICA
A	SU	SERVICIO.
Nuestros	clientes	siempre	contarán	con	el	apoyo
técnico	necesario	para	asistir	dudas	y	consultas.	

+56	232	75	6020
+56	232	75	6025
+56	232	75	6027

serviciotecnico@mcgarcia.cl Horario	de	atención:	
Lunes	a	Viernes	de	
8:00	hrs a	17:30	hrs.



Productos de Comunicaciones.
Cámaras Wifi.



Todas nuestras Cámaras compatibles con App Universal.



Todas nuestras Cámaras en una misma App (Sodimac). 



Empaque Cámara.



Características	Principales:	

Visión	90ºV,	355ºH	y	Zoom	x4

Audio	Bidireccional	

Visión	Nocturna

Resistente	al	Agua	y	Polvo

Almacena	en	Nube	y	SD	128Gb

Auto	Tracking	y Detección	Humana

Resolución	Full	HD	1080p

Sistema	de	Alarma	y	Notificaciones

Alcance	Visual	de	30	metros

Utiliza	Aplicaciones	Ozom y	Tuya



Zoom	x	4	veces	(Z)

90º	Vertical	(T)

355º	Horizontal	(P)

Cámara	PTZ



Anti-PolvoAnti-lluviasImpermeable

Completa	protección	que	evita	la	intrusión	de	polvo,	
resiste	a	fuertes	lluvias	que	puedan	invadir	a	la	Cámara
y	no	le	causará	daño	alguno	en	su	funcionamiento.



Full	HD	1080p

Conexión	WiFi

Detecta	Movimientos Visión	Día	y	Noche

Visión	90ºV	y	355	ºH

Envía	Notificaciones

Soporta	Memoria	hasta	128GBAudio	Bidireccional



Conexión	Señal	AP

Conexión	vía	WiFi 2.4G

Conexión	Cable	Ethernet

3	Alternativas	de	conectividad



Lente	Principal

Micrófono

Infrarojo

Fotoresistencia

Parlante Ranura Tarjeta	
de	Memoria

Doble	Antenas

Conector	Internet

Cable	de	Poder



Esta	Cámara	posee	la	particularidad
de	realizar	seguimiento	automático,
y	también	detecta	la	presencia	humana
(Se	puede	activar	y	desactivar).



Empaque Cámara.



Características	Principales:	

Visión	Nocturna	Full	Color

Resolución	Full	HD	1080P

Doble	Antena	mejor	señal

Resistente	al	Agua	y	Polvo

Almacenamiento	en	la	Nube

Ranura	para	Memoria	SD	128GB

2	Luces	Infrarojas y	4	Blancas

Alcance	Visual	de	15	metros

Utiliza	Aplicaciones	Ozom y	Tuya



Visión	Nocturna	Full	Color

Visión	Nocturna	Normal

Gracias	a	sus	poderosa
combinación	de	lentes	y
luces	infrarojas,	posee	una
visión	nocturna	Full	Color.



Días	lluviososDías	de	nieveDías	soleados

Confeccionado	con	materiales	muy	resistentes al	
calor,	agua,	nieve,	etc.



Posee	la	opción	de	ajustar	las	resoluciones	de	la	Cámara
esto	influye	en	la	calidad	y	el	peso	virtual	del	almacenamiento.	



Sistema	de	audio	Bidireccional	en	donde
podemos	escuchar	y	hablar	al	mismo	tiempo.

Por	favor	deje	la
caja	en	la	entrada.



2	formas	conexión

Conexión	vía	WiFi

Cable	de	Ethernet



Alertas	a	tu	celular Email	con	fotografías



4	Formas	de	visualización	(15m	de	distancia)

Durante	el	día Normal	noche

Inteligente	nocheFull	color	noche

*	Detecta	movimiento	y	se	activa	a	Full	Color



Empaque Cámara.



Características	Principales:	

Visión	90ºV,	355ºH

Audio	Bidireccional	

Visión	Nocturna

Almacena	en	Nube	y	SD	128Gb

Seguimiento	Automático

Resolución	Full	HD	720p

Sistema	de	Alarma

Utiliza	Aplicaciones	Ozom y	Tuya



¡Seguimiento	
Automático!



Forma	de	conexión

Conexión	vía	WiFi



Utiliza	las	Aplicaciones	Ozom y	Tuya	las	
cuales	son	universales	y	además	
trabajan	con	todas	las	Cámaras	Veloti.

Es	una	cámara	ideal	para	ser	
instalada	al	interior	del	hogar	o	
tienda	comercial.	Usted	podrá	
ver,	escuchar	y	hablar.

App	disponibles	para	descarga	en:



Productos de Comunicaciones.
Alarmas.



Empaque Alarma GSM.



Funciona	mediante	telefonía	GSM,	no	requiere	señal	WiFi

Permite	identificar	por	nombre	y	voz	cada	sensor	grabado	en	la	alarma

Permite	instalar	hasta	99 sensores	inalámbricos

Realiza	llamadas	telefónicas	y	envía	de	mensajes	de	texto	para	notificar	de	la	activación	de	la	alarma

Funciona	mediante	aplicación	G10a	disponible	AppStores para	android y	iOs

Sin	Gastos	y	cobros	mensuales	por	servicios	de	monitoreo

Cuenta	con	batería	de	respaldo	(hasta	8	horas)	en	caso	de	corte	
de	Luz



Permite	llamar	a	6	números	de	teléfonos	pregrabados

Envía	mensajes	de	texto	a	3	números	adicionales

Configuración	mediante	aplicación	G10a

Sensor	Infrarrojo	para	detección	de	
movimiento	en	lugares	cerrados

Sensor	Magnético	para	detección	de	aperturas	
de	puertas	y	ventanas

Alarma	GSM	funciona	como	
celular,	puede	realizar	llamadas	y	
enviar	mensajes	de	texto	desde	el	

panel	de	la	alarma

Nuestras	tres	alarmas	funcionan	con	los	
mismos	sensores

1	año	de	Garantía



Empaque Alarma Wifi.



Alarma	inteligente	WiFi que	trabaja	con	otros	dispositivos	inteligentes

Alarma	de	Altos	Decibeles,	Luz	intermitente	y	Notificaciones

Sensores	Magnéticos	y	Sensor	Infrarojo inalámbrico			

Funciona	con	Alexa	y	Google	Assistant

Batería	incorporada,	aviso	de	batería	baja

Basado	en	la	Aplicación	de	Casa	Inteligente	“Tuya	Smart”

1	año	de	Garantía



Sensor	infrarojo con	un	alcance	de	hasta	8	metros

Permite	configurar	hasta	24	Detectores

Permite	configurar	hasta	8	Controles	Remotos

Detección	de	corte	de	energía	eléctrica

Volumen	ajustable:	Bajo	– Medio	- Alto



Productos de Comunicaciones.
Videoportero Color.



Empaque Videoportero Color.



Comunicación	bidireccional	
entre	Modulo	Interior	del	
domicilio	y	el	modulo	exterior

Permite	la	apertura	y	
cierre	de	Portones	
automáticos	y	Chapas	
de	puertas	eléctricas	
Veloti.

*	Para	esto	se	requiere
incorporar	un	Relé	en	el
Motor.



Conecta	2	módulos	de	exterior	a	1	
modulo	Interior,	permitiendo	tener	
imagen	de	hasta	dos	puertas	de	acceso

Intercomunicador	con	cámara	escondida	
indetectable

Material	de	fabricación	antibandalísmo

Pantalla	LED	6	pulgadas



ASISTENCIA	TÉCNICA
A	SU	SERVICIO.
Nuestros	clientes	siempre	contarán	con	el	apoyo
técnico	necesario	para	asistir	dudas	y	consultas.	

+56	232	75	6020
+56	232	75	6025
+56	232	75	6027

serviciotecnico@mcgarcia.cl Horario	de	atención:	
Lunes	a	Viernes	de	
8:00	hrs a	17:30	hrs.




